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Počevši od 2019. godine, Gigmetar kontinuirano 
beleži rast broja gig radnika iz  Srbije koji rade na 
najpopularnijoj platformi Upwork. Međutim, u 
oktobru 2023. godine, po prvi put beležimo 
smanjenje broja radnika u odnosu na prethodno 
merenje . Ovakvo smanjenje broj radnika odrazilo 
se na strukturu zastupljenih profesija, regionalnu 
disperziju rada, odnos među polovima i nivo zarada.   

Gigmetar je prvi instrument kreiran da prati geografiju digitalnog rada u 
Republici Srbiji i jugoistočnoj Evropi u pogledu polne strukture, zarada i 
profesija na najpopularnijem online tržištu rada (Upworku). U cilju što 
preciznijeg određivanja karakteristika digitalnih radnika razvijena je 
kompleksna metodologija bazirana na obradi velike količine javno 
dostupnih podataka i korišćenju i razvoju sopstvenih softverskih rešenja.

Ocene o zadovoljstvu poslodavaca ostavljene na 
profilima radnika.   

U odnosu na bazni period (februar 2021.) zaključno sa 
najnovijim merenjem (oktobar 2023.) populacija gig 
radnika iz Srbije porasla je za 26,1 %.**

prosečna cena rada 
na istorijskom 
maksimumu!

21,8 US$/h

Promena do koje je moralo doći: 
Kontrakcija tržišta uz kvalitativni skok

Najnovije vesti, srpski gig radnici 
iz perspektive poslodavaca i 
promene tokom godina
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Pogled iza ogledala:
Gig radnici iz Srbije iz perspektive 
poslodavaca (oktobar 2023.)*

4.9% solidno, 
mogućnost poboljšanja 

ocena između 75% i 89%

92,8% izvrsnost u radu
ocena 90% i viša

2,4% neuspeh u radu
ocena između 20% i 73%

Prosečan broj 
realizovanih poslova 
najboljih radnika je

to ukazuje na dug staž i 
veliko iskustvo na platformi

OKT
2023

MAJ
2021

OKT
2023

MAJ
2021

OKT
2023

MAJ
2021

69

2

Ova promena nije 
uticala na postojeći jaz u 
zaradama između žena i 
muškaraca 

Najmanja kontrakcija 
radnika je u oblasti razvoja 
softvera (2,4%), dok je 
najveći pad u oblasti 
pisanja i prevođenja (28,7%)

Dve najzastupljenije 
profesije u svim regionima 
su kao i ranije kreativne 
usluge i multimedija i 
razvoj softvera

pad gig populacije je 
iznosio 17,8%

muškaraca je manje 
za 19%, dok je žena 
manje za 15,2%

18% ocenjenih gig radnika iz Srbije ima 
dokazan uspeh na velikim ili 
dugoročnim poslovima. To je znatno 
iznad globalnog proseka od 3% 
radnika sa izuzetnim karakteristikama

Globalna izvrsnost!

18%
3%

Region Šumadije i Zapadne Srbije 
ima najmanju populaciju radnika ali 
srazmerno najuspešnijih 21,9% 
  (90%+ ocena)

Najmanji a najuspešniji!

Najbolje ocenjeni radnici (skor 
iznad 90%) imaju za 41,7% veću 
zaradu od prosečne u US$/h

Uspeh se isplati!
41,7%

na Upwork-u je u svakom 
trenutku radilo preko 
2,500 radnika, što je više 
nego u mnogim većim 
preduzećima u Srbiji 

2,500 + +26,1%

33,7% 86,3%
-0,5 p.p. +5,6 p.p.

+24,2%+27%

Populacija je u regionu 
Šumadije i Zapadne 
Srbije porasla najviše
47,5%, što je značajno više u 
odnosu na prosek u zemlji (26,1%)

Gotovo nepromenjen 
jaz u udelu gig 
radnica u odnosu na 
ukupnu populaciju

Značajno smanjenje 
jaza u zaradama 
između muškaraca i 
žena, po satu

Pisanje i 
prevođenje

Populacija gig radnica se 
više nego udvostručila u 

oblastima

Populacija gig radnika se 
udvostručila u oblastima

182,8% 109%

x2

Razvoj 
softvera

Prodaja i 
marketing

Kreativne 
usluge i 

multimedija

Administrativne 
usluge i unos 

podataka

Profesionalne 
usluge

Na digitalnom tržištu rada 
dominiraju tendencije 

konvergencije

U odnosu na inicijalno merenje, 
digitalno tržište je zabeležilo rast 
na nivou svih profesija

Tražena cena rada po satu je takođe 
porasla u mernom periodu.

+18,4%

Srpsko tržište gig rada se od inicijalnog merenja razvijalo u 
pravcu ravnomernijeg regionalnog rasta, veće jednakosti u 
zaradama među polovima i relativno stabilnim odnosom u 

zastupljenosti žene i muškaraca.

+47,5%
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Ovaj njuzleter je razvijen uz finansijsku pomoć Evropske unije. Za sadržinu 
njuzletera odgovoran je Centar za istraživanje javnih politika, i ta sadržina 

nipošto ne izražava zvanične stavove Evropske Unije.

MAJ 2023 - OKT 2023

Sonja LundinDizajn

Autori Anđelković, B., Jakobi, T., Ivanović, V., Kalinić, Z. & Radonjić, Lj. 
(2023.) Gigmetar Srbija. Njuzleter jesen 2023, 1(1). 
https://https://gigmetar.publicpolicy.rs/njuzleter/

*Ove analize su urađene dodatno za potrebe njuzletera
** Iako Gigmetar prati promene na tržištu gig rada u Srbiji od decembra 2019, 
februar 2021 se smatra baznim periodom zbog metodoloških uskladjivanja.
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